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——) PETIT CHANGEMENT - GRAND EFFET

La production industrielle est extrémement efficace, mais aussi dépen-
dante de processus impeccables. Méme de petites interruptions dans la
chaine d’approvisionnement peuvent représenter des défis considérables
pour les entreprises: de certains retards dans la fabrication ou la main-
tenance jusqu’a l'arrét de chaines de production entiéres, elles entrainent
immeédiatement une augmentation des colts. Les entreprises du secteur
industriel devraient donc prendre des mesures pour rendre leurs chaines
d’approvisionnement plus fiables.

Mais elles doivent aussi toujours suivre les derniéres évolutions techno-
logiques. Pour cela, il est nécessaire de former la main-d’ceuvre aux nou-
velles technologies et méthodes de travail. Relever tous ces défis exige
la combinaison de solutions innovantes, de collaborations fiables et de
la capacité a s'adapter rapidement a un environnement qui évolue, pour
rester toujours productif.

Or, méme de petits ajustements peuvent souvent avoir un grand impact.
Par exemple, lorsque les entreprises industrielles ou proches de l'indus-
trie peuvent compter sur un partenaire innovant, compétent et efficace
en matiere de conseil et d'achat de marchandises. C'est ainsi la garantie
d’un fonctionnement permanent. Et c’est justement la que réside notre
force, grace a notre longue expérience et a notre savoir-faire développé
en permanence en matiére d'installations électriques ou de fabrication
de produits.



VOS PREOCCUPATIONS
ESSENTIELLES SONT NOTRE
COMPETENCE PRINCIPALE

Dans l'industrie, un approvisionnement efficace en matériel est essentiel
pour un processus de production sans heurts et rentable. Il contribue en
effet a optimiser les stocks, a reduire les délais de livraison et les risques,
et a ameéliorer la qualité des mateériels acquis, ce qui, en fin de compte,

.....

En outre, 'optimisation des processus de travail dans l'industrie est es-
sentielle pour créer des flux de production plus efficaces et moins coliteux.
Les entreprises peuvent ainsi économiser du temps et des ressources, et
donnés augmentent la qualité des produits et donc la satisfaction de la
clientale. Un autre effet réside dans la réduction des déchets et des
émissions, qui permet a son tour de réduire les coiits et profite a l'envi-
ronnement.

Un support a la clientéle fiable et compétent est indispensable pour ob-
tenir un soutien professionnel en cas de difficultés. En effet, la complexi-
te des produits industriels exige souvent des connaissances spécialisées
pour une solution rapide et durable des problémes. Lessentiel est de
minimiser les temps d’arrét et d’éviter ainsi les pertes de productivité. Un
conseil professionnel vous aidera a obtenir le meilleur résultat possible
a l'aide des produits.

Ces trois points constituent une base solide pour un partenariat réussi
dans le secteur industriel. C'est pourquoi il est particulierement important
pour nous d'offrir un service parfait dans ces domaines aux entreprises
industrielles et aux entreprises proches de l'industrie - et ce, de la grande
entreprise a la PME.
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NOS SERVICES,

VOS AVANTAGES O

Notre offre, spécifiquement axée sur les entreprises industrielles et proches
de l'industrie, optimise l'approvisionnement en matériel, simplifie les pro-
cessus de travail et vous aide grace a une assistance compétente et fiable.

Avec nous, il est facile de se procurer du matériel

Votre avantage dans le domaine de l'approvisionnement: nous disposons
toujours rapidement et de maniére fiable de ce dont vous avez besoin.

Nos services

Stockage personnalisé

Augmentation de la quantité d'articles en stock (piéces, métres et kilo-
grammes)

Analyse de l'assortiment et des fournisseurs pour simplifier 'approvi-
sionnement en matériel (regroupement)

Livraisons de matériel en fonction du lieu et de U'heure (JiT)

Vos avantages

Une plus grande disponibilité en stock des articles nécessaires réduit
les délais de livraison, prévient les arréts de production et augmente
l'efficacité.

En cas de panne d’une machine ou d’'une installation, les temps d’arrét
sont raccourcis et les colts d'immobilisation sont réduits.

Le temps consacré a la gestion et a 'entretien d’'une base d’articles est
reduit, les contacts avec plusieurs fournisseurs s’en trouvent diminues.
Un entrepot plus petit permet de reduire les coits. De plus, le fonds
de roulement permet de financer d'autres investissements importants.
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UN SEUL INTERLOCUTEUR -
———) DE NOMBREUX POINTS POSITIFS

Réévaluer a chaque achat de matériel ot les produits doivent étre com-
mandés et a quelles conditions, c’est beaucoup trop de temps et de travail,
surtout lorsque tout est disponible auprés d’un seul et méme fournisseur.
Un partenaire fiable et qui offre encore d’autres avantages pour simplifier
les processus.

Nos services

Intégration de solutions numeériques dans 'environnement de travail
habituel

Analyse du comportement de commande (fréquence, type de com-
mande, mode de facturation)

Intégration du numéro de fournisseur, du pays de douane et du pays
d’origine dans les documents imprimés

Vos avantages

Le traitement d’'une commande, d'une offre ou le retrait d'articles sont
simplifiés grace a notre solution e-business, d’ou une réduction con-
sidérable des colits fixes du processus de traitement des commandes.
Les processus de travail peuvent ainsi étre standardises afin d’éviter
les erreurs et les doubles commandes et de décharger les services en
aval.

Les collaboratrices et collaborateurs augmentent leur productivité
(temps et ressources), car il n'est pas nécessaire de se procurer des
données sur les produits aupres de difféerents fournisseurs.

X
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NOTRE ASSISTANCE NE

VOUS LAISSE PAS TOMBER O

Pas de doute: vous pouvez compter sur nos conseils compétents et indé-
pendants des fabricants. Aussi bien d’ailleurs que sur les nombreux autres
services en matiere d’'assistance.

Nos services

Conseil produit indépendant du fabricant

250000 articles dans l'assortiment standard

30000 articles en stock de plus de 800 fournisseurs

Obtention de documents et de certificats relatifs aux produits néces-
saires

Organisation et réalisation de formations sur les produits avec nos
partenaires

Vos avantages

« Accés a notre expertise élargie en matiére de produits, ce qui permet
de se concentrer sur l'activité principale.
Grace a notre collaboration avec des fournisseurs sélectionnés, il est
plus facile d’obtenir rapidement toutes les informations nécessaires.
Nos collaboratrices et collaborateurs sont des professionnels confir-
més (CFC) disposant de connaissances techniques spécifiques.
Tous les produits nécessaires sont disponibles auprés d'un seul four-
nisseur, ce qui évite d'avoir plusieurs interlocuteurs.






Principaux groupes
de produits

Appareils de protection, appareils
de commutation
Contacteurs, relais industriels

Disjoncteurs de protection de moteur

Interrupteurs-sectionneurs
Eléments de commande
Commandes

Alimentations électriques
Démarreurs progressifs
Convertisseurs de fréequence
Colonnes de signalisation
Barriéres lumineuses
Contacts de connecteurs

& Consommables

Cables, fils

Tubes, tuyaux

Bornes de connexion

Cosses de cables
Presse-étoupes

Bandes isolantes, colliers
Piles, batteries

Gants, casques de protection
Premiers secours, panneaux d'avertissement
Lampes, sources lumineuses
Pinces, tournevis

Solutions partenaires*

Technique basse tension
Technique de commutation
industrielle

Technique d'automatisation
Technique d'entrainement
Technique des capteurs

*Des produits industriels sélectionnés en
collaboration avec des fabricants renommeés.

& Solutions individuelles

Découpe de plaques de PVC
Fabrication spéciale de caches en PVC
avec découpes et/ou courbures
Fabrication de petits distributeurs
Gravures

Assemblage de cables individuels

ou en série

Adaptations mécaniques aux produits




ENTIEREMENT A VOTRE SERVICE:
———() NOTRE GAMME DE PRODUITS

En ce qui concerne l'acquisition de produits, on distingue généralement
entre ressources stratégiques et ressources opérationnelles. Dans la ges-
tion de l'approvisionnement, celles-ci sont souvent déesignees par les
termes A, B et C. Les pieces A et B présentent une valeur de marchandise
d’élevée a moyenne et ne sont souvent nécessaires qu’en petite quantite.
Les piéces C, en revanche, se distinguent par le fait qu’elles sont relative-
ment bon marché et nécessaires en grande quantité. Une autre différence
réside dans le fait que les piéces A et B ne sont souvent achetées qu'au-
pres de quelques fournisseurs, tandis que les pieéces C sont réparties entre
un grand nombre de fournisseurs différents.

Il est toutefois beaucoup plus pratique de se procurer tous les produits
aupres d’'un seul et méme fournisseur. Et c’est justement ['avantage de
travailler avec nous. En tant que fournisseur d'un assortiment complet,
nOus pouvons couvrir au mieux tous vos besoins en materiel.



CONVAINCANTE SUR DE
NOMBREUX POINTS = ET DONC

UNIQUE EN SON GENRE O

Une entreprise familiale suisse compétente depuis 1899.

Assortiment complet et fiable de produits électrotechniques et appa-
rentés: plus de 30000 articles de plus de 800 fournisseurs depuis
'entrepot central.

Une logistique efficace et indépendante qui garantit que, depuis l'en-
trepot, les articles disponibles souhaités sont livrés dans les 24 heures
dans toute la Suisse et la Principauté du Liechtenstein.

Des conseils complets, compétents et personnalisés grace a plus de
45 collaboratrices et collaborateurs dans la vente et 12 spécialistes
dans le service a la clientéle, qui se feront un plaisir de vous aider.

Atelier interne pour la modification de produits existants selon les
souhaits, les decoupes de PVC pour la protection de piéces ou de
machines sensibles au toucher, la fabrication de petits distributeurs
préts a l'emploi ainsi que gravures.
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UN VASTE CHOIX
DE GRANDS NOMS DE
LA BRANCHE

Notre gamme industrielle comprend les produits fiables et innovants des
fabricants les plus renommeés dans ce domaine:
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LA MEILLEURE REPONSE A TOUTES
LES QUESTIONS: PRENEZ

CONTACT AVEC NOUS O

Nous sommes bien entendu a votre disposition pour toute question
concernant notre offre. Nous sommes impatients d'avoir de vos nouvelles!

- Interlocuteurs au sein du service interne et externe

Coordonnées et heures d’ouverture

Plus d’informations sur nos solutions industrielles
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Leading Partner

Otto Fischer AG Elektrogrosshandel Aargauerstrasse2 8010 Ziirich



